
Condizioni Generali  

Le seguen( condizioni generali di vendita regolano l’offerta e la vendita/erogazione di servizi su questo Sito Web 
www.trfcommercialis(.it  

I servizi acquista( sul sito sono offer( ed eroga( dalla TRF Commercialis( (DoE. Tripuzzi Francesco, DoEore Commercialista, Corso 
Umberto 132 Carosino (TA) p.i. 03248530739)  

TRF Commercialis( si riserva di modificare le presen( condizioni generali di vendita in ogni momento; le eventuali nuove regole 
saranno efficaci dal momento della loro pubblicazione sul sito e si applicheranno alle vendite che verranno effeEuate a par(re dalla 
loro pubblicazione. Inoltre, TRF Commercialis( invita a leggere con aEenzione le presen( condizioni generali di vendita prima di 
procedere ad ogni acquisto tramite il Sito.  

A. “Professionista” - Chi siamo  

Studio DoE. Tripuzzi Francesco con Sede legale in Corso Umberto 132, Carosino (TA), Telefono 0996715510 Mail 
studiotripuzzifrancesco@gmail.com, pec: francesco.tripuzzi@pec.it, Par(ta IVA 03248530739, iscriEo nella sezione A dell'Albo dei 
DoEori Commercialis( di Taranto n. 1269.  

B. Acquiren</Consumatori/Commi>ente  

 I nostri servizi e prodo_ digitali sono rivol( ad ogni acquirente o commiEente sia esso configurabile quale consumatore ai sensi 
dell’art.3 del Codice dei Consumatori, sia quale professionista o imprenditore. In contraEo “CommiEente/Cliente”.  

C. Ogge>o del contra>o. Beni/servizi digitali vendu< dal Professionista  

 OggeEo del contraEo s(pulato con lo Studio DoE. Tripuzzi Francesco TRF Commercialis(. è la fornitura mediante portale 
www.trfcommercialis(.it, a (tolo oneroso, di contenu( e/o servizi digitali in ambiente esclusivamente digitale, funzionali allo scopo 
esaEamente indicato dall’acquirente/utente ed esclusa la vendita, fornitura o realizzazione di beni materiali. La fornitura di eventuali 
beni materiali in quanto strumentali alla prestazione del servizio stesso non modifica la natura del contraEo di servizi digitali.  

Il catalogo dei beni/servizi digitali offer( dal Professionista è pubblicato sul sito hEp:// www.trfcommercialis(.it al quale per ogni 
deEaglio si rinvia.  

C.1 Ambito di applicazione  

La vendita di prodo_ tramite il sito cos(tuisce un contraEo a distanza disciplinato dal Capo I, Titolo III (arE. 45 e ss.) del Decreto 
Legisla(vo 6 seEembre 2005, n. 206 (Codice del Consumo) e dal Decreto Legisla(vo 9 aprile 2003, n. 70, contenente la disciplina del 
commercio eleEronico.  

– Le presen( condizioni generali di vendita non disciplinano la vendita o la fornitura di servizi da parte di sogge_ diversi da TRF 
Commercialis( che siano presen( sul sito (www.trfcommercialis(.it) tramite link, banner o altri collegamen( ipertestuali. Prima di 
inoltrare ordini di acquisto di servizi da sogge_ diversi da TRF Commercialis(, il Cliente è invitato a verificare le loro condizioni di 
vendita.  TRF Commercialis( non è responsabile per la fornitura/vendita di servizi da parte di tali sogge_. Sui si( web consultabili 
tramite tali collegamen( TFR Commercialis( non effeEua alcun controllo e/o monitoraggio.  

C.2 Conformità  

Il professionista garan(sce la conformità del bene/servizio digitale al modello/funzionalità proposto ed alle disposizioni di legge.  

In caso di difeEo di conformità del servizio, il CommiEente/consumatore ha diriEo al ripris(no della conformità. L’utente/consumatore 
non ha diriEo di risolvere il contraEo se il difeEo di conformità è di lieve en(tà.  

C.3. Modifica dell’ogge>o  

Se il contraEo prevede che il contenuto digitale o il servizio digitale sia fornito o reso accessibile al consumatore per un certo periodo 
di tempo, il professionista può modificare il contenuto digitale o il servizio digitale per garan(rne la sua conformità allo standard 
venduto senza che ciò compor( cos( aggiun(vi per l’utente e con adeguata informa(va.  

C.4 Modalità di esecuzione del servizio digitale  

Nell'espletamento dell'incarico il Professionista può avvalersi, soEo la propria direzione e responsabilità, di propri collaboratori e/o 
personale dipendente e della collaborazione tecnologica di altre imprese/società a cui delegare la prestazione di talune a_vità 
descriEe nelle presen( Condizioni Generali  



D. Regolamento acquis< sul sito   

– L’accesso alle vendite effeEuate tramite il Sito è riservato esclusivamente a uten( che abbiano compiuto Anni 18.  

– Essere in possesso di un indirizzo e-mail valido.  

E. Registrazione al sito   

– Le credenziali di registrazione al Sito devono essere u(lizzate esclusivamente dall’utente/commiEente e non possono essere 
cedute a terzi. L’utente si impegna a tenerle segrete e ad assicurarsi che nessuno vi abbia accesso, nonché ad informare senza indugio 
TRF Commercialis(, contaEandolo, in caso di sospeEo uso indebito e/o divulgazione delle stesse. L’utente garan(sce che le 
informazioni personali fornite durante la procedura di registrazione al sito sono complete e veri(ere. L’utente acceEa di tenere TRF 
Commercialis( indenne da qualsiasi danno, obbligo risarcitorio e/o sanzione derivante da e/o in qualsiasi modo collega( alla 
violazione da parte dell’utente delle regole sulla registrazione al sito o sulla conservazione delle credenziali di registrazione.  

– TRF Commercialis( garan(sce che il proprio Sito (www.trfcommercialis(.it) sia proteEo secondo gli standard internazionali 
previs( per Internet. Se usato correEamente, l’utente è proteEo dal rischio di virus. TRF Commercialis( declina ogni responsabilità 
rela(va ad eventuali malfunzionamen( lega( alla disa_vazione dei cookies nel browser dell’utente.  

F. S<pula e Conclusione del contra>o  

Per concludere il contraEo di acquisto di uno o più servizi sul Sito, il cliente dovrà compilare il modulo d’ordine in formato eleEronico, 
avendo cura di inserire correEamente i propri da( come richies( nel modulo stesso e trasmeEerlo per via telema(ca a TRF 
Commercialis( seguendo le istruzioni riportate sul Sito.  

Creando un proprio “account” (o profilo personale) tramite compilazione dei form presen( sul Sito, avendo cura di inserire 
correEamente i propri da( personali come richies( nei moduli eleEronici di registrazione, per poter così procedere in maniera più 
agevole agli acquis(, anche successivi al primo, senza dover ricompilare tu_ i moduli. Il cliente, in ogni caso, si assume la responsabilità 
della veridicità e della correEezza dei da( personali inseri( e rilascia( a TRF Commercialis( in fase di registrazione e invio del modulo 
d’ordine.  

  

Resta inteso che qualsiasi danno/ritardo/disagio riferibile e/o imputabile alla non correEezza e/o non veridicità dei da( personali 
inseri( al momento della registrazione e/o successivamente modifica( non potrà in nessun caso essere addebitato a TRF 
Commercialis(.  

Il contraEo è concluso quando il modulo d’ordine perviene al server di TRF Commercialis(.  

Al momento dell’effe_va spedizione dei prodo_ presen( nel modulo d’ordine, TRF Commercialis( invierà al Cliente, all’indirizzo di 
posta eleEronica la conferma d’ordine.  

Tale documento conterrà l’elenco dei prodo_ effe_vamente acquista( correda( delle loro caraEeris(che principali, ivi inclusa quella 
rela(va al prezzo comprensivo di oneri accessori secondo il regime fiscale applicato dal Consulente/Commissionario. Esso conterrà, 
inoltre, un riepilogo del tuo ordine. Infine, il documento in ques(one conterrà un riepilogo delle condizioni di vendita, delle condizioni 
generali d’uso del sito e dei da( fiscali del venditore (Denominazione, Forma giuridica, Sede legale, Par(ta IVA).  

Per i Servizi eroga( ad aziende quali, Consulenza del lavoro e consulenza contabile/fiscale, si rende inoltre necessario firmare il 
contraEo inviato all’indirizzo di posta eleEronica dichiarato dal cliente/commiEente. Il contraEo dovrà essere firmato in modalità 
cartacea scansionato e rigirato al seguente indirizzo di posta eleEronica studiotripuzzifrancesco@gmail.com. Allo stesso indirizzo 
dovranno essere inviate le deleghe necessarie secondo le modalità già esposte scaricabili dal sito oppure inviate dal consulente al 
vostro indirizzo.   

G. Riserva di rifiuto ordine  

TRF Commercialis( si riserva il diriEo di rifiutare ordini o di rifiutare l’erogazione di servizi a chiunque in qualsiasi momento. TRF 
Commercialis( si riserva il diriEo di rifiutare o cancellare ordini che provengano:  

1. da un utente con cui essa abbia in corso un contenzioso legale;  

2. da un utente che abbia in precedenza violato le presen( Condizioni Generali di Vendita e/o le condizioni e/o i termini di un contraEo 
di acquisto con TRF Commercialis(;  

3. da un utente che sia stato coinvolto in frodi di qualsiasi (po e, in par(colare, in frodi rela(ve a pagamen( con carta di credito;  



4. da uten( che abbiano rilasciato da( iden(fica(vi falsi, incomple( o comunque inesa_ ovvero che non abbiano inviato 
tempes(vamente a TRF Commercialis( i documen( dalla stessa richies( in base alle presen( Condizioni Generali di Vendita o che 
le abbiano inviato documen( non validi;  

5. da uten( che non diano sufficien( garanzie di solvibilità.  

H. Informazione Servizi Offer< e Prezzi   

I prezzi dei servizi offer( sul sito sono espressi in Euro e comprensivi di eventuali oneri accessori secondo il regime fiscale applicato 
dal consulente.  

Le caraEeris(che essenziali dei servizi sono indicate sul Sito in corrispondenza di ciascuna pagina di deEaglio del Servizio.  

I. Esclusione di responsabilità  

 TRF Commercialis( non è in alcun modo responsabile qualora il servizio non sia di gradimento dell’utente per valutazioni meramente 
sogge_ve di quest’ul(mo e indipenden( da dife_ di conformità disciplina( dagli art. 128-135 del decreto legisla(vo 6 seEembre 
2005, n. 206 (Codice del Consumo).  

  

L. Recesso di acquisto  

Se hai effeEuato un servizio tramite il sito www.trfcommercialis(.it e sei un consumatore, hai il diriEo di recedere dal contraEo di 
acquisto del Servizio, senza indicarne le ragioni, entro e non oltre 10 giorni di calendario qualora venga acquistato un servizio singolo 
o servizio in abbonamento mensile e 2 mesi qualora venga acquistato un servizio in abbonamento annuale. (“Periodo di Recesso”).  

Per esercitare il diriEo di recesso dall’acquisto di un servizio tramite il nostro e-commerce, sei tenuto a informarci per email all’indirizzo 
studiotripuzzifrancesco@gmail.com della tua decisione di recedere dal contraEo di acquisto tramite una dichiarazione esplicita.  

Per rispeEare il termine di recesso, è sufficiente che tu invii la comunicazione rela(va all’esercizio del diriEo di recesso prima della 
scadenza del periodo di recesso.  

M. EffeU del recesso  

Non sono previs( rimborsi qualora si decida di recedere dal contraEo sia prima o dopo l’erogazione del servizio. Non sono previs( 
rimborsi qualora si decide di recedere dal contraEo in abbonamento non ancora concluso. Non sono previs( rimborsi qualora, 
nell’erogazione del servizio, si verifichino ritardi tecnici/necessari o di qualsiasi genere nell’elaborazione del servizio. Il servizio verrà 
concluso anche in presenza di ritardi.   

N. Risoluzione del contra>o e clausola risolu<va espressa  

Qualora i pagamen( in abbonamento non vengano effeEuate alle scadenze prestabilite, si avrà l’immediata risoluzione del contraEo.   

E’ Prevista risoluzione del contraEo nei casi di inadempienza del contraEo da parte del consulente/commissionario qualora si 
presen(no gravi difformità. L’utente esercita il diriEo di risoluzione mediante comunicazione al venditore. Al verificarsi di eventuali 
negligenze o responsabilità nell’erogazione del servizio direEamente imputabili al consulente, si specifica che eventuali risarcimen( 
potranno essere eroga( solo ed esclusivamente aEraverso polizza assicura(va di cui il consulente è (tolare. Non sono erogabili 
risarcimen( ecceden( i minimali e massimali stabili( dalla polizza in possesso del consulente.  

O. Decorrenza e durata dell'incarico  

 Gli effe_ del contraEo decorreranno dalla sua efficacia ovvero dal momento concordato tra le par( nei modi di cui alla precedente 
leEera F. Il Professionista provvederà a prestare il servizio all’Acquirente, con le modalità indicate a catalogo sul sito web 
www.trfcommercialis(.it al momento dell’invio del modulo di proposta di acquisto da parte dell’utente/commiEente.  

Rela(vamente ai servizi/prestazioni professionali di (po con(nua(vo in abbonamento servizi Aziende e consulenza del lavoro, i 
termini di esecuzione del servizio decorrono dalla data di conclusione del contraEo ai sensi della leEera F e si intendono scaden( 
entro 1 mese qualora si scelga un abbonamento mensile o entro 1 anno qualora si scelta un abbonamento annuale. È previsto il 
rinnovo tacito previo pagamento della quota mensile o annuale.  

P Pagamen<  

TRF Commercialis( acceEerà solo pagamen( con valuta Euro. Il pagamento dei Prodo_ può essere effeEuato mediante carta di 
credito Visa, Mastercard, American Express, mediante PayPal. Una volta ricevuto il pagamento TRF Commercialis( procederà con la 
ges(one del servizio acquistato. AEenzione: durante l’evasione dell’ordine non sarà più possibile l’annullamento dello stesso.  



Q. Obblighi del Professionista  

 Il professionista è responsabile per la mancata fornitura del contenuto digitale o del servizio digitale conforme. Qualora il contraEo 
preveda un unico aEo di fornitura o una serie di singoli a_ di fornitura, il professionista è responsabile nei confron( del 
consumatore/utente per qualsiasi difeEo di conformità esistente al momento della fornitura che si manifesta entro due anni dal 
momento della fornitura.  

Con l'assunzione dell'incarico il Professionista si impegna a prestare la propria opera usando la diligenza richiesta dalla natura 
dell'a_vità esercitata, dalle leggi e dalle norme deontologiche della professione del consulente/commercialista.  

Il Professionista, ai sensi dell'art. 2235 del c.c., tra_ene la documentazione in ogni modo fornita dall’ Acquirente per il tempo 
streEamente necessario all’espletamento dell’incarico, salvo diversi accordi con l’utente.  

Il Professionista è tenuto ad osservare il segreto professionale non divulgando fa_ o informazioni di cui è venuto a conoscenza in 
relazione all'espletamento dell'incarico; né degli stessi può fare uso, sia nel proprio che nell'altrui interesse. Egli curerà e vigilerà 
affinché anche i collaboratori, i dipenden( ed i (rocinan( mantengano lo stesso segreto professionale. Il Professionista si impegna ad 
adempiere agli obblighi derivan( dall’incarico assunto, adoEando ogni aEo necessario a non recare pregiudizio all’Acquirente/utente.  

R. Obblighi dell’Acquirente/utente  

 L’ utente ha l'obbligo di far pervenire tempes(vamente al Professionista aEraverso le modalità disponibili aEraverso l’area riservata 
del sito www.trfcommercialis(.it la documentazione necessaria all’espletamento dell’incarico. A tal fine, il Professionista dichiara e 
l’Acquirente prende aEo che la legge prevede termini e scadenze obbligatori per gli adempimen( connessi alla prestazione 
professionale indicata in oggeEo. L’invio della documentazione occorrente alla prestazione professionale non sarà oggeEo di sollecito 
o ri(ro da parte del Professionista, che, pertanto, declina ogni responsabilità per mancata o tardiva esecuzione del mandato dovuta 
al ritardo, incuria o inerzia da parte dell’utente.  

L’Acquirente deve collaborare con il Professionista ai fini dell'esecuzione del presente incarico consentendo allo stesso ogni a_vità di 
accesso e controllo dei da( necessari per l'espletamento del mandato ed ha l'obbligo di informare tempes(vamente il Professionista 
su qualsivoglia variazione che abbia inerenza all'incarico conferito mediante a_ scri_. L’ Acquirente riconosce che leEere e 
informazioni che il Professionista fornirà nel corso del presente incarico sono di caraEere confidenziale, forni( unicamente ai fini del 
presente incarico, sono resi disponibili a condizione che l’Acquirente si impegni a non divulgarli a terzi senza la preven(va 
autorizzazione scriEa del Professionista. L’Acquirente riconosce che: - vi potrà essere scambio di corrispondenza o documentazione 
via Internet; - non vi è la possibilità di controllare e intervenire su funzionamento, affidabilità, disponibilità e sicurezza del telefono, 
della posta eleEronica inviata via Internet; - il Professionista non è responsabile per qualsiasi costo, danno, effeEo pregiudizievole 
derivante, conseguente, dipendente o comunque rela(vo a perdita, ritardo, interceEazione, manomissione, corruzione o alterazione 
di qualsiasi conversazione telefonica, messaggio di posta eleEronica inviata via Internet dovuto a qualunque ragione fuori dal direEo 
ed immediato controllo del Professionista. L’Acquirente riconosce che il Professionista non potrà ritenersi responsabile verso 
l’Acquirente, per disservizi o malfunzionamen( connessi all’u(lizzo della rete internet e riconosce che il Professionista non potrà 
ritenersi responsabile verso l’Acquirente nel caso in cui non sia possibile l’accesso al sito www.trfcommercialis(.it per fa_ estranei al 
suo direEo controllo. L’Acquirente riconosce che il Professionista non sarà considerato responsabile per malfunzionamen( o disservizi 
derivan( da manomissioni o interven( illeci( perpetra( anche aEraverso la rete internet da parte di terzi sui servizi e/o impian( 
u(lizza( dal Professionista per erogare il servizio o per permeEere l’u(lizzo dei sosware nelle aree riservate del sito 
www.trfcommercialis(.it. L'Acquirente si impegna a custodire e a mantenere riservate la username e la password per l'accesso alla 
propria area riservata presente sul sito web www.trfcommercialis(.it L' Acquirente riconosce che in nessun caso il Professionista potrà 
essere responsabile nel caso di furto, smarrimento o uso improprio da parte di terzi della username e la password per l'accesso all'area 
riservata. L' Acquirente riconosce che il Professionista non sarà considerato responsabile di danni, spese, cos(, sanzioni o eventuali 
altre perdite subite dall’Acquirente nei casi di malfunzionamento dei sosware presen( nell’area riservata di www.fiscoeasy.it, salvo i 
casi di dolo o colpa grave, ai sensi dell’art. 1229 del c.c. L’Acquirente si impegna a pagare il prezzo del servizio acquistato nei tempi e 
modi indica( dal contraEo.  

S. An<riciclaggio  

 In aEuazione di quanto previsto dal D.Lgs. 21 novembre 2007, n. 231 il professionista incaricato adempirà agli obblighi di adeguata 
verifica dell’Acquirente/utente e ad ogni altro obbligo previsto dal decreto.   

T. Fa>urazione Ele>ronica  

 La soEoscrizione del servizio di FaEurazione EleEronica prevede l’u(lizzo, alle condizioni indicate nel catalogo web in licenza d’uso e 
non esclusiva e non cedibile. La soEoscrizione del servizio di FaEurazione EleEronica prevede l’u(lizzo del sosware denominato 
FaEure HUB unima(ca Via C. Colombo, 21 - 40131 Bologna - CF./P Iva 02098391200  



U. Polizza assicura<va  

 Il Professionista aEualmente è assicurato per la responsabilità civile contro i rischi professionali, con apposita polizza assicura(va. 
V. Legge applicabile e foro competente  

 Il presente contraEo è regolato dalla legge italiana. Qualsiasi controversia dovesse insorgere in merito all’interpretazione, esecuzione, 
validità o efficacia del presente contraEo sarà di competenza esclusiva del Foro di Taranto.  

W . Rinvii  

 Per quanto non espressamente previsto dalla presente leEera di incarico e/o contraEo, si fa esplicito rimando alle norme del Codice 
Civile che disciplinano il lavoro autonomo (art. 2229 e seguen(), alle altre norme vigen( in materia nonché all'ordinamento 
professionale, agli obblighi deontologici ed agli usi locali.  

Y. Da< personali (privacy)  

 Le disposizioni nazionali e quelle del diriEo dell'Unione in materia di protezione dei da( personali, in par(colare quanto previsto dal 
regolamento (UE) 2016/679, nonché' dal decreto legisla(vo 10 agosto 2018,  

n. 101 e dal decreto legisla(vo 30 giugno 2003, n. 196, si applicano a qualsiasi dato personale traEato in relazione ai contra_ di cui ai 
presen( termini. In caso di confliEo tra le disposizioni del Codice Consumo e quelle del diriEo dell'Unione in materia di protezione dei 
da( personali, prevalgono queste ul(me.  

Le informazioni di cui ai presen( termini e condizioni, sono pubblicate sul sito www.trfcommercialis(.it e sono state visionate e 
acceEate dall’Acquirente che di tanto dà aEo con la soEoscrizione del modulo contente proposta di acquisto inviato al Professionista 
spuntando la casella “Ho leEo e acceEato i termini del contraEo”.  
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